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	「指定通所介護」重要事項説明書
	～デイサービス～
	1．事業者
	（１）　建物の構造　　    鉄筋コンクリート造　　3階建
	（１）　事業所の種類
	（例）週８時間勤務の介護職員が５名いる場合、常勤換算では、
	① 食事の介助（ただし、食事の提供にかかる費用は別途お支払いいただきます。）
	・食事の準備、介助を行います。
	① 介護保険給付の支給限度額を超えてのサービス
	②　複写物の交付
	③ 食費
	④ 通常の事業実施区域外への送迎 通常の事業実施地域外の地区にお住まいの方で、当事業所のサービスを利用される場合
	は、送迎加算の上、通常の事業実施地域を越えた部分について実費相当額として下記の
	料金をいただきます。
	⑥ 日常生活上必要となる諸費用実費
	（３） 利用料金のお支払方法（契約書第８条参照）
	（４） 利用の中止、変更、追加（契約書第９条参照）
	（１）　持ち込みの制限
	利用にあたり、身の回りの品以外は原則として持ち込むことができません。
	（２）　事業所・設備の使用上の注意（契約書第４章第13条参照）
	１利用者は、事業所の施設、設備、敷地を本来の用途に従って利用するものとします。
	2利用者は、事業所の施設、設備について、故意又は重大な過失により滅失、破損、汚損もしくは変更した場合には、自己の費用により原状に復するか、相当の代価を支払うものとします。
	3利用者の心身の状況等により特段の配慮が必要な場合には、利用者及びその家族等と事業所との協議により、施設、設備の利用方法等を決定するものとします。
	（３）利用者の禁止行為（契約書第4章第14条参照）
	利用者は、事業所内で次の各号に該当する行為をすることは許されません。
	1決められた場所以外での喫煙
	2けんか、口論、泥酔等で他人に迷惑をかける事
	3サービス従事者又は他の利用者に対し、迷惑を及ぼすようなハラスメント、宗教活動、政治活動、営利活動などを行うこと
	（４）喫煙
	施設内の喫煙スペース以外での喫煙はできません。
	（１）　当施設における苦情の受付
	（２）行政機関その他苦情受付機関

