
（別紙２－４） 

小規模多機能型居宅介護「サービス評価」 総括表 
 

法人名 社会福祉法人千鳥会 代表者 笠谷享代 

 

法人・ 

事業所 

の特徴 

事業所の定員や体制に応じてではあるが、個々ご利用者に必要としている支

援を行っています。要介護度や事業所都合での支援内容の制限、調整は行っ

ていません。登録制で通い・泊り・訪問を柔軟に組み合わせ、日々の状況に

合わせ担ったサービスを提供しています。また、相談に対し、できる事を提

案しながらご利用者ご家族と一緒に悩み、考え、寄り添って行ける事業所で

ありたいと思います。 

事業所名 
小規模多機能型居宅介護事業所 

ほほえみ 
管理者 寺谷 善正 

 

出席者 
市町村職員 知見を有するもの 地域住民・地域団体 利用者 利用者家族 地域包括支援ｾﾝﾀｰ 近隣事業所 事業所職員 その他 合計 

1 人 1 人 2 人 0 人 0 人 2 人 0 人 3 人 0 人 9 人 

 

項  目 前回の改善計画 前回の改善計画に対する取組み・結果 意見 今回の改善計画 

Ａ．事業所自己評価の 

確認 

⑦運営 

新型コロナウイルス感染状況の緩

和に基づき、地域に貢献できるよ

うまた、自分たちの出来る事を提

案しながら地域と協働での取組み

を積極的に実施し、これまで以上

に必要とされる拠点を目指し向上

していきます。 

 

 

 
 

 

今年度も事業所での秋祭りを開催

しないことになり、今回は東浦社協

まつりにご利用者と一緒に出店を

行いました。参加者としてだけでな

く、出店側としてご利用者の方にも

役割を担っていただき、地域の方と

の交流を図ることが出来ました。 

なし。 ⑧質を向上させるための取り組み 

職場外研修への参加出来る機会を

持ち、研修へ参加することで、知

識・技術を習得し、スキルアップ

や資格取得への意欲の向上と職場

内で共有することで、サービスの

質の向上へと繋げていきます。オ

ンライン研修を含めた外部研修情

報を収集と、研修へ参加が出来る

体制の確保を行います。 

Ｂ．事業所の 

しつらえ・環境 

なし。 なし。 なし。 なし。 

Ｃ．事業所と地域の 

かかわり 

なし。 なし。 なし。 

 

なし。 



Ｄ．地域に出向いて 

本人の暮らしを 

支える取組み 

なし。 なし。 なし。 なし。 

Ｅ．運営推進会議を 

活かした取組み 

なし。 なし。 ②運営推進会議では地域の心配な

方等の事例検討が行われています

か。 

他事業所の会議ではご利用者の生

活歴等も含めたケースの紹介、事

例検討を行っているところもあ

る。 

②運営推進会議では地域の心配

な方等の事例検討が行われてい

ますか。 

ご利用者の事例紹介を行い、皆

様からの意見もいただきながら

事例検討を行っていきたいと思

います。 

Ｆ．事業所の 

防災・災害対策 

なし。 なし。 ②事業所は地域の防災訓練に参

加・参画していますか。 

市の防災訓練で東浦地区もまわっ

てくると思うので、一緒に参加し

ていただきたい。 

なし。 

 


